Romanian N H S
N

Greater Glasgow
and Clyde

=

o
~

‘V
ey

Vizite centrate pe persoana

Servicii de maternitate



NHS Greater Glasgow si Clyde inteleg cat de importante
sunt familia si prietenii pe parcursul maternitatii si, dupa ce
am ascultat parerile femeilor, sustinem pe deplin o abordare
centrata pe persoana in ceea ce priveste prezenta familiei si

.....

fiind una primitoare si flexibila.

Desi nu avem un program fix de vizitare, rugam familia si
prietenii sa colaboreze cu personalul nostru pentru a ne
asigura ca putem mentine in permanenta siguranta, intimitatea
si demnitatea femeilor si pentru a mentine un mediu sigur in
care personalul sa isi poata desfasura activitatea.

Va rugam ca in timpul vizitelor la spital sa respectati
urmatoarele indicatii:

* Pentru travaliu si nastere, acceptam 2 persoane in sala
de nastere.

* In cazul nasterilor prin cezariana planificate, doar un
singur partener poate fi prezent in sala de nasteri si in
sala de recuperare.

* Pentru inducerea travaliului, femeile pot fi insotite de un
partener de nastere in salon.

* Vom discuta toate planurile de vizita cu femeile si
partenerii lor de nastere in timpul consultatiilor
prenatale si la internarea in sectie.

e Ar fi util ca doar doua persoane din familie sau prieteni
sa viziteze sectia in acelasi timp, deoarece acest lucru ne
ajuta sa mentinem un mediu sigur si sa prevenim
aglomerarea in zonele clinice.

* Varugam sa discutati orice alte solicitari privind vizitele
cu personalul sectiei noastre. In masura posibilului, vom
ncerca sa le satisfacem.

e Fratii si surorile nou-nascutului sunt bineveniti, dar va

rugam sa discutati cu personalul nostru inainte de
a aduce alti copii in vizita.



Parteneri

Intelegem dorinta dumneavoastra de a va sprijini partenerul si
nou-nascutul. Aveti flexibilitate in alegerea momentului vizitelor
pentru a oferi sprijin, dar va rugam sa discutati cu personalul
sectiei despre cazarea peste noapte. Acest lucru este necesar
pentru a ne asigura ca putem face fata acestei solicitari.

Din pacate, facilitatile variaza in toate maternitatile noastre
si pot fi destul de limitate pentru a dormi sau a face dus,
iar uneori este necesar sa mergeti acasa pentru a va odihni
cateva ore peste noapte. va va ajuta sa oferiti sprijinul
necesar pe parcursul zilei.

Va incurajam sa ne ajutati sa asiguram bunastarea si siguranta
tuturor femeilor si a copiilor lor, respectand urmatoarele
cerinte esentiale:

Fiti atenta si respectuoasa fata de nevoile si preferintele
celorlalte femei din salon, in special in saloanele
comune. Uneori, este posibil sa va rugam sa parasiti
temporar sectia, pentru a asigura intimitatea, siguranta,
spatiul si odihna femeilor aflate in ingrijirea noastra.

Fiti atenti cand efectuati apeluri telefonice sau video,
deoarece acestea pot deranja alte femei care se
odihnesc. Nimeni nu are voie sa faca fotografii,
inregistrari video sau audio neautorizate in unitatile
medicale in care apar alti utilizatori ai serviciilor,
vizitatori sau personal fara consimtamantul acestora.

Respectati intimitatea si demnitatea femeilor aflate in
grija noastra si utilizati numai toaletele destinate uzului
public. Facilitatile sanitare din salon sunt destinate
exclusiv femeilor aflate in ingrijirea noastra. Va rugam sa
solicitati ajutorul personalului pentru a va indruma catre
cele mai apropiate facilitati publice.



* Varugam sa respectati instructiunile de control al
infectiilor pentru a proteja sanatatea si siguranta
partenerului dumneavoastra, a altor femei si a
personalului. Va rugam sa folositi scaunele puse la
dispozitie si sa nu impartiti patul, deoarece acest lucru
poate raspandi infectii.

Daca ramaneti peste noapte, avem céteva fotolii
reclinabile pe care le puteti folosi, adresati-va
personalului din sectie.

* Daca ramaneti peste noapte, acest lucru are scopul de
a oferi sprijin esential partenerului/partenerei si nou-
nascutului. Daca bebelusul este agitat, ajutati-va
partenerul cu hranirea si ingrijirea copilului.

e V& rugam sa va serviti cu apa proaspata, ceai si cafea
pentru dumneavoastra si partenerul dumneavoastra pe
durata sederii in sectie.

* Poate parea o cerere ciudatd, dar va rugam sa ramaneti
imbracatil Trebuie sa purtati imbracaminte adecvata in
orice moment.

e Echipa noastra este aici pentru a va oferi tot sprijinul
necesar, atat dumneavoastra, cat si partenerului
dumneavoastra si nou-nascutului. Va rugam sa fiti
respectuosi cu personalul nostru - nu vom tolera
limbajul abuziv sau comportamentul inadecvat.

Intelegem ca poate fi frustrant s& nu puteti petrece timp

cu o persoana draga, dar va rugam sa nu va descarcati
frustrarea pe personalul nostru, care depune eforturi pentru
a asigura vizite sigure si centrate pe nevoile fiecarei femei.
Sa colaboram cu respect si amabilitate pentru a asigura

o experienta pozitiva tuturor vizitatorilor.
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