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Visitas centradas na pessoa

Servicos de maternidade



O NHS Greater Glasgow and Clyde compreende a
importancia da familia e dos amigos ao longo da maternidade
e, apds ouvir as mulheres, apoia plenamente uma abordagem
centrada na pessoa no que respeita a presenca da familia

e dos amigos como um aspeto central dos cuidados, em que
a nossa abordagem é acolhedora.

Embora ndo tenhamos horérios definidos para as visitas,
pedimos aos familiares e amigos que trabalhem em parceria
com o nosso pessoal para garantir a seguranga, a privacidade

e a dignidade das mulheres em todos os momentos e para
manter um ambiente seguro onde o pessoal faca o seu trabalho.

Pedimos-lhe que, durante as visitas ao hospital, observam
as seguintes orientacoes;

* Para o trabalho de parto e o parto, aceitamos dois
acompanhantes na sala de parto.

* No caso de um parto por cesariana planeado, somente
um acompanhante pode estar presente na maternidade
e no recobro.

* Para aindugdo do trabalho de parto, as mulheres
podem ser acompanhadas por um acompanhante
de parto na enfermaria.

* Discutiremos todos os planos de visita com as mulheres
e os seus parceiros de parto durante as consultas
pré-natais e aquando da admissdo na enfermaria.

e Seria util se somente dois familiares ou amigos
adicionais visitassem a enfermaria de cada vez, pois isso
ajuda-nos a manter um ambiente seguro e a evitar
a sobrelotacao das areas clinicas.

e Por favor, converse com a nossa equipa da enfermaria
sobre quaisquer outros pedidos de visita. Tentaremos
atender a esses pedidos sempre que possivel.

e Osirmaos e irmas do seu novo bebé sdo bem-vindos,
mas pedimos-lhe que fale com o nosso pessoal antes
de trazer outras criangas para a visita.



Parceiros/Acompanhantes

Compreendemos a importéncia de oferecer apoio ao seu
parceiro e ao recém-nascido. Nesse sentido, disponibilizamos
flexibilidade para a definicdo dos horarios das suas visitas. No
entanto, solicitamos que as estadias noturnas sejam discutidas
previamente com a equipa da enfermaria, de modo a garantir
que possamos acomodar essa situagdo adequadamente.

Infelizmente, as instalagdes variam em todas as nossas
maternidades e podem ser bastante limitadas para dormir ou
tomar banho; por vezes, ir para casa descansar durante algumas
horas a noite ajudaréa a prestar o apoio necessério durante o.

Incentivamo-lo a ajudar-nos a garantir o bem-estar
e a seguranca de todas as mulheres e dos seus bebés,
respeitando os seguintes pedidos essenciais:

* Tenha em consideracao e respeite as necessidades
e preferéncias das outras mulheres na enfermaria,
especialmente nos quartos partilhados. Por vezes,
podemos pedir-lhe que saia temporariamente da
enfermaria, para garantir a privacidade, a seguranca,
o espaco e o descanso das mulheres ao nosso cuidado.

* Tenha cuidado ao fazer chamadas telefénicas ou
videochamadas - poderd incomodar outras mulheres
que estejam a descansar. Ninguém estéa autorizado
a fazer fotografias, videos ou gravagdes dudio ndo
autorizadas em ambientes de cuidados de saide que
apresentem outros utilizadores de servicos, visitantes ou
pessoal sem o seu consentimento.

* Considere a privacidade e a dignidade das mulheres no
nosso cuidado e utilize somente as casas de banho
destinadas ao publico. As casas de banho da enfermaria
destinam-se somente as mulheres que estao ao nosso
cuidado. Por favor, peca a qualquer funcionario que
a encaminhe para as instalagoes publicas mais préximas.



* Por favor, siga as orientagdes de controlo de infecdes
em vigor para proteger o bem-estar e a seguranca do
seu parceiro, das outras mulheres e do pessoal. Utilize
as cadeiras fornecidas e nao partilhe a cama, pois isso
pode propagar a infecéo.

Se pernoitar, temos algumas cadeiras reclinaveis que
pode utilizar, basta pedir a um dos funcionérios da
enfermaria.

* Se ficar durante a noite, devera prestar um apoio
essencial ao seu parceiro e ao novo bebé. Caso o seu
bebé estiver inquieto, apoie o seu parceiro na
alimentacao e nos cuidados com o bebé.

e Pode servir-se de dgua fresca, ché e café a si e ao seu
parceiro durante a sua estadia na enfermaria.

* Pode parecer um pedido estranho, mas por favor fique
vestido! Deve usar sempre roupas adequadas.

* A nossa equipa estd aqui para fazer o seu melhor para
a apoiar a si, ao seu parceiro e ao seu novo bebé.
Por favor, respeite o nosso pessoal-ndo toleramos
linguagem abusiva ou comportamentos inadequados.

Compreendemos que pode ser frustrante quando é dificil
passar algum tempo com um familiar, mas pedimos-lhe

que nao descarregue essa frustragdo no nosso pessoal

que esta trabalhando arduamente para permitir visitas
seguras e centradas na pessoa para todas as mulheres.
Vamos trabalhar com respeito e gentileza para garantir uma
experiéncia de visita positiva para todos.
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