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معلومات می  بارے  کے  ر 
ٹ ن

سی گ 
ن

�
ٹ

� س�ی ڈ 
ٹ ن ا�ی ر 

ئ ی �چ یل  � و�ہ
جو  ہے  ارٹمنٹ  چ ڈ�ی ا�ی  کا  ا�ی  چ  ی

ا� ن  ا�ی ا�ی  اندر  کے  ڈ 
ٹ

ی
ئ

کلا� ور  ا گلاسگو  ر 
ٹ گر�ی ا�ی  چ  ی

ا� ن  WestMARC ا�ی
ہے۔ کرتا  فراہم  خدمات  کی  بحالی  ور  ا ر 

ئ ی �چ یل  � و�ہ می  بورڈز  ھ 
ت

یل� � �ہ ذ�ی  مندرجہ  کو  لوگوں 

ڈ	 
ٹ

ی
ئ

کلا� ڈ 
ٹ ن ا�ی گلاسگو  ر 

ٹ گر�ی

بوٹ(	  ور  ا یل  رگ� ا ڈ )صرف 
ٹ ن

لی ہائی 

ن	  آرا ور  ا رشائر  ا�ی

یل�وے	  گ� ور  ا ر 
ن

فر�ی ڈم 

لنارکشائر	 

و�ی	  فورٹھ 

۔  ی �ہ رہتی  می   
ت

ی� ملک� کی  ا�ی  چ  ی
ا� ن  ا�ی رز 

ئ ی �چ یل  � و�ہ تمام  کردہ  فراہم  سے  طرف  WestMARC کی 
کتابچہ  �ی  گا۔  کرے  فراہم  سروس  لی  کے  مرمت  ور  ا بھال  د�ی  کی  ر 

ئ ی �چ یل  � و�ہ کی  WestMARC آپ 
کی  رز 

ئ ی �چ یل  � و�ہ کردہ  فراہم  سے  طرف  (  کی  ا�ی ا�ی  و  ی سروس )ڈ�ب گ 
ن

�
ٹ

� س�ی ڈ 
ٹ ن ا�ی ر 

ئ ی �چ یل  � و�ہ مارک  ٹ  و�ی کو  آپ 
گا۔  کرے  فراہم  معلومات  می  بارے  کے  بھال  د�ی  ور  ا مرمت 

سروس کی  مرمت 
وکر  �ی کہ  جو  ہے  موجود  سہولت  کی  کاری  ڈ  تجد�ی ور  ا ، مرمت  ب ی

اسٹور� ملک  اندرون  پاس  WestMARC کے 
ہے۔ واقع  وکر، G13 4DJ می  ، �ی ٹ اسٹر�ی ی  ہ

� کہ  جو  ہے  کرتی  کام  سے  ڈپو 

بہتر  کو  ، اس  ترسی کی  رز 
ئ ی �چ یل  � و�ہ جو  ہے  بھی  اڈہ  کا  رے 

ٹ ی �ب کے  عملے  یکی  �
ن
ک�

ت
� کے  رنگ 

ئ ن
ی ب

ن
ا� موبائل  ور  ا وں 

ن و�ی �ی 
۔ ی �ہ ر  دا ذمہ  لی  کے  مرمت  ور  ا بھال  بنانے، د�ی 

: ی چا�ہ کرنا  رابطہ  سے  سروس  پر  طور  فوری  کو  آپ  تو  ہو  ضرورت  کی  مرمت  کی  ر 
ئ ی �چ یل  � و�ہ کو  آپ  اگر 

0300 790 0129
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دفتری  کے 4:15 تک  شام  کے 8:45 سے  صبح  جمعہ  تا  ر  ی �چ لی  کے   
ن

د�ی جواب  کا  کالوں  عملہ  کا  ر 
ٹ ن

سی کال 
کے  کام  اگلے  ہ  و تو  کر�ی  ال  ی

ن
� فوری  کو  مرمت  والے  کرنے  فراہم  سروس  اگر  ہے۔  ہوتا  اب  ی

ت
دس می  وقات  ا

معمول  ی 
ن

یع� � ہے  ہوتی  کی   
ت

ی� نوع� فوری  کم  جوکہ  مرمت  گے۔  کر�ی  کوشش  کی  کرنے  مرمت  کی  ر 
ئ ی �چ یل  � و�ہ دن 

۔ ی �ہ  
ت

د�ی کر  مکمل  اندر  کے  دنوں  ہم 5 کاروباری  کو  اس  کی 

کے  رٹ 
ن

گا۔  و�ی کرے  ملاقات  ساتھ  کے  آپ  جگہ  پر  متفقہ  لی  کے  مرمت  رکی 
ئ ی �چ یل  � و�ہ کی  آپ  ر 

ئ ن
ی ب

ن
ا� ا�ی 

کام  ذ�ی  مندرجہ  ر 
ئ ن

ی ب
ن

ا� تاکہ  گی  آئے   
�

ی �چ ضرورت  کی  کرنے  منتقل  باہر  سے  ر 
ئ ی �چ یل  � و�ہ کی  آپ  کو  آپ  وقت 

سکے: ے  د انجام 

ور 	  ا ا 
ن د�ی انجام  کام  کا  مرمت 

کرنا۔. 	  کا    معائنہ  ر 
ئ ی �چ یل  � و�ہ آپکی  لی  کے  خرابی  دوسری  کسی 

کہ  ی 
ئ

بنا�  
ن

ی
ت

ی
� کو  بات  اس  کرم  براہ  تو  ہوں  قاصر  سے  ہونے  منتقل  باہر  کے  د  امدا ر  ی

ن
�ب سے  ر 

ئ ی �چ یل  � و�ہ اپنی  اگرآپ 
۔ لی کر  انتظام  کا  ررز 

ئ کی مناسب  لی  کے  ہونے  منتقل  باہر  سے  ر 
ئ ی �چ یل  � و�ہ اپنی  وقت  کے  مرمت  آپ 

سروس[ ر  ی
ن

�ب کے  سروس ]اپائنٹمنٹ  ن  ا ڈراپ 
ان  درمی کے  کے 3:45 بجے  پہر  سہ  تا  کے 8:30 بجے  صبح  می  ورکشاپ  کی  ڈپو  وکر  �ی کو  ر 

ئ ی �چ یل  � و�ہ اپنی  آپ 
کے  ن  ا ڈراپ  کرکے  فون  لی 0129 790 0300 پر  کے  کرنے  انتظام  کا  مرمت  آپ  ۔  ی �ہ سکتے/سکتی  لا 

۔ ی �ہ سکتے/سکتی  کر  انتظامات 
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ہے ہوتی  ضرورت  کی  معلومات  جن  وقت  کرتے  فون 
اس  ہم  تاکہ  ی  �ہ ہوتی  درکار  معلومات  ا�ی  چند  ی  ہ

� تو  کر�ی  کال  لی  کے  کرنے  بندوبست  کا  مرمت  آپ  جب 
: ی �ہ شامل  �ی  می  اس  ۔  ی �ہ سکتے  کر  مرمت  سے   

ت
طر�ی مؤثر  ور  ا جلد  ہم  کہ  ی 

ئ
بنا�  

ن
ی

ت
ی

� کو  بات 

ڈائش	  ی �چ  
ن ی

تار� ور  ا نام  کا  والے  کرنے  استعمال  ر 
ئ ی �چ یل  � و�ہ

نمبر	  ور  ا نام  کا  رابطے 

جگہ	 

ات	  ی
ن ت

� کی  مرمت 

خرابی  پر  جگہ  کس  می  ر 
ئ ی �چ یل  � و�ہ کی  آپ  کہ  ی  �ہ سکتے  کر  مدد  می  بتانے  �ی  کو  آپ  صفحات  ذ�ی  درج  کے  ر  تصو�ی

ہے۔ موجود 
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ڈ
ٹ

ی
ئ

گا� ر 
ئ ی �چ یل  � و�ہ

ر
ئ ی �چ پاور 

اسٹک جوائس  کشن ٹ  سی

لوپس یل  � �ہ

ب�ر  یم� کل�  کرب 
والا[  چڑہنے  پر  ]کرب 

ر
ن

ر�ی
ٹ ی �ب

آرم کنٹرولر 

یہ ہ� چ� � پچھلا 

موٹر

ور لی لاک  موٹر 

نوب اسٹک  جوائس 

پوائنٹ چارجنگ 
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ر
ئ ی �چ دستی 

وس
ن

کی ی  �ب

چ گر�ی ڈ 
ٹ ن

ی �ہ

ر�ی پش 

یل یکس� �
ا یل  � و�ہ

�چ
ک�ی ٹ  ر�ی ی  �ب

ن
ی �چ ڈ 

ٹ
ی

ئ
سا�

ور لی  
ن

چ ی ٹ
�  

ٹ ن
ا�ی

ٹائر

کاسٹر

پوسٹ ی  �ب
ڈ

ٹ
ی �چ آرمرسٹ 

وس
ن

کی ٹ  سی

�چ
ک�ی گ�ر 

ن
ہ�ی� �

گ�ر
ن

ہ�ی� �

�چ
ک�ی ٹ  ر�ی آرم 

ور لی بر�ی 

بلاک بر�ی 

یل � و�ہ گ 
ن

یل� چ� پرا� یلف  س�

ی�ٹ چل� � فوٹ 
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: ی
ئ

فرما� رابطہ  کرم  براہ  لئے  کے  معلومات  ڈ  مز�ی

مارک[ ٹ  WestMARC ]و�ی

Queen Elizabeth University Hospital

Govan Road 1345

G51 4TF

ون: 0129 790 0300
ن

ی ی
ٹ

�

WestMARC@ggc.scot.nhs.uk یل:   م� ای 

www.nhsggc.org.uk/WestMARC  : ٹ ی
ئ

سا� ب  و�ی
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