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يمكنك طلب إص��ح كر�� متحرك مبا��ة   •
عن طريق ا��تصال بالرقم   مارك ويست  من

(ساعات العمل العادية    0129 790 0300
من  -مساءً   4.15صباحًا إلى  8.45من 

 .ا��ثنين إلى الجمعة)
يجب ا��نتهاء من ا��ص��حات العاجلة في   •

 .غضون يوم عمل واحد
يجب إتمام ا��ص��حات الروتينية في العادة   •

 .في غضون خمسة أيام عمل 
فقد   ،جيدةإذا تبين أن كرسيك في حالة غير  •

إجراء  ويست مارك  يرفض موظفو
 .ا��ص��حات 

  ككرسي تعطلإذا  الطوارئ،في حا��ت  •
 ساعات العمل العادية لـ  خارجمتحرك  ال

فيمكنك الترتيب ��جراء   ،ماركويست 
جنيهًا   25.00إص��حات طفيفة �� تتجاوز 

 .إسترلينيًا
يجب عليك إرسال ا��يصا��ت إلى مدير   •

مارك  ويست  الخدمات التشغيلية في
أو أن تطلب من   تعويض،على   للحصول

ال��كة إرسال فاتورة إلى مدير الخدمات  
 ويست مارك  التشغيلية في

 
أو تعرض   نوع، إذا تعرض كرسيك لحادث من أي

 ويست مارك يجب ا��تصال بــف الضياع،للتلف أو 
ويست   على الفور عن طريق ا��تصال بمركز اتصال

 0129 790 0300على  مارك
أي تغيير في  ويست مارك عن  يجب عليك إخبار

 مصلحةت احتاج ماالعنوان أو رقم الهاتف في حال
 .إلى ا��تصال بكمارك  ويست 

على   ويست مارك بمركز اتصاليرجى ا��تصال 
 .لتحديث بياناتك 0129 790 0300

 :تقوم بـ �� يجب عليك أن
تعديل الكر�� المتحرك بأي شكل من  •

 ويست مارك.  ا��شكال دون إذن كتابي من
م الكر�� المتحرك ��ي غرض آخر غير  ا استخد •

 .ذلك الذي تم توفيره من أجله
 إعارة الكر�� المتحرك ��ي شخص آخر •
ب الكر�� المتحرك إلى الخارج بدون ااصطح •

 .تغطية تأمينية مناسبة
 

 ويست مارك  اتصالمركز 
فيرجى   المتحرك،إذا لم تعد بحاجة إلى الكر�� 

  الرقم  على ويست مارك ا��تصال بمركز اتصال
 .ويمكننا الترتيب ��ست��مه 0129 790 0300

  ،تنق��تكلحالة  إذا كنت تعتقد أنك بحاجة إلى مراجعة 
على   ويست مارك يرجى ا��تصال بمركز اتصالف

   .لمناقشة احتياجاتك  0129  0300790
 

 إص��حات الكرا�� المتحركة 
المسؤولة عن أي إص��حات   هيمارك ويست 

 .لكرسيك المتحرك 
 �� يجوز ترتيب أي إص��حات دون إذن كتابي من

 . ويست مارك
سوف تحتاج إلى تغطية تكاليف أي إص��حات ناتجة  

.عن سوء ا��ستخدام أو ا��همال

تحدد هذه الن��ة ال��وط وا��حكام الخاصة باستخدام ورعاية  
 .الخاص بك  آيتش أس   ل��ن التابع    الكر�� المتحرك 

 

  وهو ملك لمركز غرب   لك، الكر�� المتحرك  تمت إعارة   •
 ) ويست مارك التأهيل. ( اسكتلندا للتنقل وإعادة  

ستكون مسؤو��ً عن    ��قة، في حالة حدوث أي ��ر أو   •
 .تكلفة استبدال الكر�� المتحرك 

نو�� بشدة بأن تقوم بترتيب تغطية تأمين ضد الحريق   •
 .أو التلف العر�� للكر�� المتحرك   ضياع أو ال��قة أو ال 

ليست مسؤولة عن أي ��ر يلحق   مصلحة ا��ن آيتش أس  •
 .بسبب الكر�� المتحرك بطرف ثالث  

يجب الحفاظ على الكر�� المتحرك في حالة جيدة في   •
 .حسابك جميع ا��وقات وتنظيفه بانتظام وتليينه على  

  التلف، يجب أن تحاول حماية الكر�� المتحرك من   •
 .ما �� تستخدمه وا��حتفاظ به في بيئة جافة وآمنة عند 

 .المتحرك   الكر��   استخدام   فقط   عليك   يجب  •
 


