
 
  في . مشتركة  منطقة  في  أو  السریر جانب على  الزیارة  تتم  قد

.  للزیارة المخصصة  الكراسي استخدام  یرجى الحالات، جمیع
  على   الجلوس تجنب  علیك  فیجب  السریر،  تزور  كنت إذا

 . العدوى ینشر أن  یمكن  ھذا  لأن   السریر
  إذا المثال، سبیل  على. مریضًا  كنت إذا الزیارة  عدم   یرجى
  أو الإسھال أو  القيء  أو الأنفلونزا  أو   البرد من تعاني كنت

 . المعدة  في  اضطراب 
 المعلومات؟ من مزیدا أجد أین

  الحالیة  الزیارة ترتیبات حول  المعلومات  من  المزید  یتوفر 
  رمز   مسح یمكنك  أو  الإلكتروني NHSGGC موقع  على 

 : ضوئیًا  السریعة  الاستجابة

  الوصول  یسھل بتنسیق  المعلومات  ھذه  إلى  بحاجة   كنت إذا
  بلغة أو برایل، بطریقة  أو  كبیرة بأحرف  الطباعة   مثل إلیھ

 : إلى  إلكتروني برید  إرسال  فیرجى  مجتمعیة،
N person.centred@ggc.scot.nhs.uk 

 . ودعمكم  تعاونكم  على  الشكر جزیل  نشكركم
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  ھي ما ؛  العدوى تفشي  بسبب الجناح إغلاق تم
 ؟  ھناك  بھا  المعمول  الزیارة  ترتیبات

  التي  النصائح اتباع فیرجى  مؤقتاً، مغلقاً الجناح  كان  إذا
  إضافیة سلامة   تدابیر ھناك  تكون قد  حیث  الموظفون، یقدمھا 

 . اتباعھا یجب
  خاص بشكل  معرضون أصدقائي  أو عائلتي  أفراد
  الموضوعة  الزیارة ترتیبات  ھي ما ؛ العدوى لخطر

 ؟ لھم
  خاص  بشكل عالیة  مخاطر لدیھم  الذین   للمرضى  بالنسبة
  كجزء زیارتھم ترتیبات  مناقشة سنواصل بالعدوى، للإصابة

  من سیكون. بھم الخاصة  الفردیة المخاطر  تقییمات  من
  الأمور  ھذه  مناقشة القسم  وموظفي  الجناح  سرور  دواعي

  مغلقاً الجناح كان  إذا أو  معزولاً  صدیقك /قریبك  كان إذا .  معك
  حیث  الموظفون   یقدمھا التي  النصائح  اتباع  فیرجى  مؤقتاً، 

 . اتباعھا  یجب  إضافیة أمان  تدابیر  ھناك تكون  قد
 ؟  أتبعھا أن یجب التي  السلامة تدابیر ھي ما
  جل  استخدام یرجى  الآخرین،  وسلامة  سلامتك  أجل من

 . ومغادرتھ   القسم إلى  القدوم  عند المقدم  الیدین  نظافة
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 ھي  ما
 شخص؟ حول المتمركزة الزیارة
  مع  سنعمل أننا  تعني الشخص  حول  تتمحور  التي الزیارة

  الرعایة   تتماشى بحیث  والموظفین  الأسرة  وأفراد  المرضى 
 : التالیة الأساسیة  المبادئ  مع

  یھمون  الذین الأشخاص بمشاركة  نرحب –  الترحیب •
 . ذلك  على  ونشجعھم  المرضى 

  متى : بالمرضى نسترشد   نحن  – المریض  بقیادة  •
  في  یرغبون وكیف   المھمون، الأشخاص  سیزور

  یریدون متى وملاحظة  رعایتھم، في  إشراكھم 
 . الراحة 

  الذین  الأشخاص  مع بالشراكة  نعمل  – الشراكة  •
 . المرضى یھمون

 . للزیارة محددة  أوقات لدینا لیس  •
  الفردیة  الاحتیاجات نحترم نحن – الاحترام  •

  لضمان   فردي أساس  على   ونتصرف للأشخاص 
.  وكرامتھم  وخصوصیتھم المرضى  جمیع  سلامة
  إلى  فیھا نحتاج أوقات ھناك  تكون قد  أنھ یعني  وھذا 

 . مؤقتاً سریریة  منطقة بمغادرة الناس  مطالبة 
 أزور؟ أن  یمكنني متى
  أن  یمكنك  أنھ  یعني ھذا. للزیارة محددة  أوقات لدینا لیس 
.  وقت   أي  في صدیقك  أو   عائلتك أفراد  أحد لدعم  ھنا  تكون 
  صدیقك   أو عائلتك أفراد  أحد فیھ یرغب ما  مناقشة  یرجى
  أفضل، بشكل تناسبكما  التي  والأوقات بالزیارات  یتعلق فیما

 . خططك  حول  الجناح  موظفي  إلى التحدث  ثم
  في شخص   كل وتفضیلات  احتیاجات   واحترام مراعاة  یرجى

  الجناح  مغادرة  منك  نطلب  قد  الأحیان  بعض  في. الجناح ھذا
  والراحة  والمساحة  والسلامة  الخصوصیة لضمان  مؤقتاً، 
  الھواتف  بأرقام  قائمة  على   العثور  یمكنك. رعایتنا  في  للنساء
  یمكنك أو  NHSGGC موقع  على والأقسام   الأجنحة لجمیع

 . المستشفى  مفاتیح  بلوحة الاتصال 
 ؟ الوجبات  أوقات في الزیارة یمكنني ھل

  في  بزیارتك نرحب  –  اجتماعیة مناسبة  ھو الطعام تناول 
 . والتشجیع  الدعم لتقدیم  الوجبات أوقات

  إلا  الزیارة  إجراء   یمكن لا  العقلیة، الصحة أجنحة  بعض  في
  الدعم   معك سنناقش  المناطق،  ھذه في. الطعام  غرف في

  خطة  على   ونوافق  الوجبات، أوقات خلال  تقدیمھ یمكنك  الذي 
 . رؤیتھ في  ترغب الذي  الشخص  ومع  معك زیارة

 أخرى  طرق ھناك فھل  الزیارة،  من أتمكن لم  إذا
 ؟  اتصال على   البقاء خلالھا من  یمكنني

  على  للبقاء الأشخاص  لدعم  Ward iPads  أجھزة  تتوفر 
  مزید  على للحصول   افتراضیًا والعائلة  الأصدقاء مع  اتصال

 . فقط  السؤال  یرجى  المعلومات، من
 معظم في ؟  الزیارة یمكنھم الذین الأشخاص  عدد كم

  وقت   في زائرین  من أكثر   ھناك یكون  ألا نطلب  الظروف،
  جعل  في  للمساعدة  ھذا). التغییر الزوار  لھؤلاء  یمكن( واحد 
  تكون  قد . العدوى خطر  وتقلیل الإمكان،  قدر  مریحة البیئة
  من أكثر   زیارة فیھا المناسب   من یكون  أوقات  ھناك 

  سرور  دواعي  من سیكون.  واحد   وقت   في شخصین 
 . معك  الأمر ھذا مناقشة المسؤولة  الممرضة 

  جمیع في  للإشراف   یخضعوا أن   یجب ؛ بھم مرحب  الأطفال 
 . الأوقات 

  أحد حال كیف لمعرفة بالجناح   الاتصال یمكنني ھل
 ؟ الأصدقاء  أو الأقارب

  أحد  تحدید  تم  إذا  للغایة  المفید  فمن  ممكنًا،  ذلك  كان  إذا. نعم
  ثم  المستشفى في رئیسیة  اتصال   جھة أنھ على  الأسرة  أفراد 

  والأصدقاء  العائلة  مع  المعلومات  مشاركة مسؤولیة  یتحمل
 . الاقتضاء حسب الآخرین 

  تقدیمھا  یمكننا التي   للمعلومات حدًا  ھناك  أن ملاحظة یرجى
 . المعلومات ھذه تقدیم  یمكننا ولمن  الھاتف،  عبر
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