
څنګه اړیکه ونیسئ 
زموږ د خدمتونو سره 
د ژباړونکي کارولو لپاره

آپریټر به له تاسو څخه وغواړي چې خپل 6 
عددي د ناروغ شمیره داخل کړئ. 

دا شمیره 182987 ده. 

زنګ :01413196117

تاسو به کمتر له 15 ثانیو کې له ژباړونکي سره وصل شئ.
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کارکوونکي او ژباړونکي ته 
خبر ورکړئ کله چې تاسو 

خبرې پای ته ورسیږی.

ترجمان به د دوې سره خبرې وکړي 
کارمندان لومړی په انګلستی کې دوی ته خبر 

ورکوي چی تاسو زنګ وهلی او بیا تاسو ته وایی 
خپلی خبری پیل کړئ.

ژباړونکي ته خپل نوم او د 
تلیفون شمېره ووایئ چې تاسې 
ورسره اړیکه نیسئ، د مثال په 
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څنګه کولای شی اړیکه ونیسئ
زموږ له خدمتونو څخه

د ژباړونکي اپلیکیشن کارول

د ژباړونکي لین ILClient اپلیکیشن د خپل اپلیکیشن پلورنځي څخه وړیا ډاونلوډ کړئ.

 Dial ’.5
interpreter' باندې 

کلیک وکړئ

4. د ښودل شوي لړی 
نه اړینه ژبه وټاکئ

3. د سایټ PIN تاییدولو 
سره ایپ ته دننه شی: 

182987

تاسو به یوازې یوځل د 
ننوتلو اړتیا ولرئ

2. خپل معلومات داخل 
کړئ بیا د سایټ د لاسرسي 

IUtwcA :کوډ

د سایټ پن: 182987

1. که تاسو د لومړي ځل 
لپاره دا اپلیکیشن کاروئ، 

مهرباني وکړئ لومړی خپل 
موبایل ثبت کړئ

8. 1 د ژباړونکي لپاره، 2 د 
نارینه ژباړونکي لپاره، 

3 د ښځینه ژباړونکي لپاره.

7. د 3 ژبې کوډ تایید کړئ - 015 6. دا ایپ به تاسو ته زموږ د تلیفون 
لیک له لارې ته لیږدوي او تاسو باید 
PIN: 182987 خپل سایټ تایید کړئ

تاسو به له ژباړونکي سره وتړلی شئ. 

11. اجازه ورکړئ چې کارمندان او 
ژباړونکي پوه شي کله چی 

تاسو پای ته ورسیدلی 
له خبرو.

10. ترجمان به خبرې وکړي
کارکوونکي سره په لومړي ځل په انګلیسي ژبه

دوی پوهیږي چې تاسو غوږ یاست
او بیا تاسو ته وایی چې مخکې لاړ شئ

خپلو خبرو سره

9. ژباړن ته 
خپل نوم او 

د تلیفون شمېره ووایی 
غواړئ چې زنګ ووهئ، د مثال په توګه 

NHS( 111 خبر(

www.nhsggc.scot :ګریټر ګلاسګو او کلایډ NHS

...111


