
چۆنێتی پەیوەندیکردن 
بە یەکێك لە خزمەتگوزارییەکانمان 

بە بەکارهێنانی وەرگێڕ

Pin Numberبەڕێوەبەرەکە داوات لێدەکات ژمارەی پین
ی نەخۆشەکەت بنووسیت کە 6 ژمارەیە. 

ئەمەش بریتیە لە 182987. 

پەیوەندی بکە بە: 01413196112

لە ماوەی کەمتر لە 15 چرکەدا بە وەرگێڕێکەوە دەبەسترێیتەوە.

...111

کاتێك گفتوگۆکەت تەواو کرد ستافەکە 
و وەرگێڕەکە ئاگادار بکەوە.

وەرگێڕ قسە دەکات لەگەڵ 
ستافەکە سەرەتا بە زمانی ئینگلیزی 

بۆ ئەوەی ئاگاداریان بکاتەوە 
تۆ تەلەفۆن دەکەیت و دواتر پێت دەڵێت بەوەی 

بەردەوام بە لە گفتوگۆکەت.

ناوی خۆت و ئەو ژمارە تەلەفۆنەی 
کە دەتەوێت پەیوەندی پێوە 

بکەیت بە وەرگێڕەکە بڵێ، بۆ 
.)NHS 24( 111 نموونە
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چۆنێتی پەیوەندیکردن
بە یەکێك لە خزمەتگوزارییەکانمان

Interpreter App بە بەکارهێنانی بەرنامەی وەرگێڕ

ئەپی هێڵی وەرگێڕ ILClient بە خۆڕایی لە ئەپ ستۆرەکەت لەناو تەلەفۆنەکەت داونلۆد بکە.

5. کلیك بکە لەسەر 
.’Dial interpreter‘

4. زمانی پێویست 
لە لیستی نیشان دراو 

هەڵبژێرە

3. چوونە ژوورەوە 
بۆ ناو ئەپەکە بە 

 PIN پشتڕاستکردنەوەی
ی ماڵپەڕەکە: 182987

تەنها جارێك پێویستە 
بچیتە ژوورەوە بۆ ناو 

ئەپەکە

2. وردەکارییەکانی 
زانیاری دەربارەی خۆت 
بنووسە و دواتر کۆدی 

دەستگەیشتن بە ماڵپەڕەکە 
IUtwcA :بنووسە

پین PINی 
ماڵپەڕەکە:182987

1. ئەگەر بۆ یەکەمجار 
ئەپەکە بەکاردەهێنیت، 
تکایە سەرەتا ئامێری 
مۆبایلەکەت تۆمار بکە

 8. ژمارە 1 بۆ وەرگێڕ، 
2 بۆ وەرگێڕی پیاو، 

3 بۆ وەرگێڕێکی ئافرەت.

7. کۆدی زمانی 3 ژمارەیی 
پشتڕاست بکەوە - 025

6. ئەپەکە لە ڕێگەی هێڵی 
وەرگێڕانی تەلەفۆنەکەمانەوە دەتبات 

و دەبێت PIN: 182987 ی 
ماڵپەڕەکەت پشتڕاست بکەیتەوە

پەیوەندیت بە وەرگێڕێکەوە دەبێت. 
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11. ئاگاداری ستافەکە و 
وەرگێڕەکە بکەوە بزان کاتێك تۆ 

گفتوگۆیەکەت تەواو بوو.

10. وەرگێڕ قسە دەکات لەگەڵ
ستافەکە سەرەتا بە زمانی ئینگلیزی بۆ ئەوەی

  ئاگاداریان بکاتەوە تابزانن تۆ تەلەفۆن دەکەیت
وە پاشان پێت دەڵێت بەردەوام بە

 لە گفتوگۆکەت.

9. بە وەرگێڕکە بڵێ ناوی خۆت و 
ئەو ژمارە تەلەفۆنەی تۆ 

دەتەوێت پەیوەندی پێوە بکەیت، بۆ نموونە 
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