
درخواست پرداخت هزینه ی رفت و آمد اگر 
پناهجو هستید 

اگر پناهجو هستید ، حتی اگر تقاضای شما پذیرفته نشده است ، میتوانید پرداخت هزینه ی رفت 
و آمد خود را از سازمان بهداشت درخواست کنید. این به ان معنی است که وجوهی که برای رفت 

و آمد به بیمارستان با اتوبوس، قطار یا سوخت هزینه کرده اید به شما بازپس داده خواهد شد. 
این جزوه توضیح میدهد که چگونه برای درخواست پرداخت هزینه ی رفت و آمد خود اقدام کنید. 
برای کسب اطلاعات بیشتر یا برای ارائه ی در خواست پرداخت هزینه ی خود به دفتر صندوقدار 

Cashier’s Office مراجعه کنید. در همگی بیمارستانها یک دفتر موجود است . برای یافتن آن از 
کارکنان پرسش کرده یا این جزوه را نشانشان دهید. 

درخواست پرداخت چه هزینه هایی را میتوانم بدهم؟
اتوبوس ، قطار، کشتی و غیره – لطفاً بلیت های خود را نگه داشته و به به دفتر صندوقدار 

Cashier’s Office ارائه دهید. 
خودرو – ما میتوانیم یک نرخ در ازای هر مایل برای رفت و آمد به بیمارستان به شما بپردازیم. 
همراه – اگر برای حضور در قرار ملاقاتتان نیاز به یک همراه دارید، همراه شما نیز ممکن است 

بتواند تقاضای پرداخت هزینه ی رفت و آمد خود را بدهد ) لطفاً از قبل تائیدیه بگیرید ( 
فقط هزینه ی ارزانترین طریق رفت و آمد پرداخت خواهد شد. وجوه برای تاکسی باز پس داده 
نمیشوند مگر اینکه متخصص ارشد شما ، برای مثال به دلایل مشکلات تحرک با آن موافقت 

کرده باشد. 

نیاز به ارائه ی چه مدارکی هست؟ 
برای اینکه صندوقدار بتواند هزینه های شما را بپردازد ، بایستی این مدارک را ارائه کنید – 

1. کارت ثبت درخواست پناهندگی )ARC( . اگر هنوز برایتان صادر نشده است، نامه ی تائید 
دریافت درخواست را بیاورید. 

 Patients 2. نامه ی قرار ملاقات یا فرم درخواست پرداخت هزینه ی رفت و آمد بیماران
 . Travelling Expenses Claim Form

3. اگر درخواست پرداخت هزینه های اتوبوس ، قطار، کشتی و غیره را میدهید لطفاً بلیت های 
خود بهمراه داشته باشید. 

هنگامیکه به دفتر صندوقدار Cashier’s Office مراجعه میکنید، میتوانید پشت این جزوه را که 
توضیح میدهد چگونه باید اقدام به پرداخت هزینه ی رفت و آمد شما کنند ، را به آنان نشان دهید. 

Claiming your Travel Costs if 
you are an Asylum Seeker: Farsi



Information for Cashier’s Office
This leaflet has been produced specifically for asylum seekers wishing to 
claim travel expenses.

Asylum seekers, including failed applicants, qualify for reimbursement 
of travel expenses. 

They must produce an Application Registration Card (ARC) as proof of 
their entitlement which details their name, date of birth and nationality 
as well as their photograph and fingerprints. 

If this has not yet been issued they must present a time limited, standard 
acknowledgement letter which can be used until they receive an ARC.

Note that only asylum seekers are eligible - this does not apply to other 
types of application such as those made under Human Rights legislation.

It is unlikely that an asylum seeker will have access to a bank account  
so reimbursements should be made in cash.


